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            Приложение № 2

            УТВЕРЖДЕНА
приказом ФГУП РСВО
                                                                                  от ____________ № ______
ФОРМА


ДОГОВОР № 
на эксплуатационно-техническое обслуживание сети связи проводного радиовещания и оповещения 

          г. Москва	                               				                    «___» ____________ 202_ г.

_____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице __________________________________, действующего на основании ___________________, с одной стороны и
[bookmark: _Hlk81568377]______________________________________________________ именуемое в дальнейшем «Исполнитель»), в лице _______________________________________, действующего на основании _________________, с учетом положений Агентского договора с другой стороны, заключили настоящий договор, далее именуемый «Договор», о нижеследующем:


1. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель обязуется в соответствии с условиями настоящего Договора оказывать услуги эксплуатационно-техническое обслуживания сети связи проводного радиовещания и оповещения.  Заказчика в жилых многоквартирных домах (далее – МКД), перечень которых отражен в Приложении №1 к настоящему Договору на предмет соблюдения норм и параметров качества предоставляемой услуги связи. В результате эксплуатационно-техническое обслуживания сети связи проводного радиовещания и оповещения эксплуатация Оборудования в МКД производится с учетом действующих технических нормативов, принимая во внимание как требования действующего законодательства в сфере строительства и сфере связи, так и правила размещения и эксплуатации оборудования и/или линейных сооружений связи в МКД, в целях оказания услуг связи Заказчиком
1.2. Исполнитель приступает к оказанию услуг по настоящему Договору с ________ на основании подписанного Сторонами Адресного перечня (Приложение № 1 к настоящему Договору).
1.3.  Эксплуатационно-техническое обслуживание сети связи проводного радиовещания и оповещения включает в себя следующий перечень работ: 
· Контроль за выполнением работ по эксплуатационно-техническому обслуживанию сети связи проводного радиовещания и оповещения Заказчиком;
· Сопровождение выполнения аварийно-восстановительных работ;
· Выполнение настроечных работ на оборудовании Заказчика;
· Контроль соответствия выполненных работ проектной документации, строительным нормам, установленным действующим законодательством.

2. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

2.1. Исполнитель оказывает услуги по эксплуатационно-техническому обслуживанию сети связи проводного радиовещания и оповещения (далее – «услуга») ежемесячно на основании согласованного и утвержденного Сторонами Адресного перечня (Приложение №1).
2.2. Договор вступает в силу с даты его заключения и действует 1 (один) год. В случае, если стороны не изъявили желания прекратить действие Договора за 30 дней до его истечения, срок действия Договора пролонгируется на следующий календарный год. Количество продлений Договора не ограничено.


3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1.	Помимо и в дополнение к обязательствам, указанным в главе 1 настоящего Договора, Исполнитель обязуется:
3.1.1. Обеспечивать своевременный документооборот и информационный обмен с Заказчиком и иными лицами, в объеме, разумно необходимом для надлежащего и наиболее эффективного исполнения принятых на себя по настоящему Договору обязательств. В случае необходимости получения от Заказчика какой-либо дополнительной информации, необходимой для надлежащего оказания услуг по настоящему Договору – своевременно запрашивать такую информацию у Заказчика.
3.1.2. Незамедлительно письменно информировать Заказчика о возникающих затруднениях, которые могут привести к ненадлежащему исполнению и/или невозможности исполнения каких-либо обязательств Исполнителя, а также условий настоящего Договора.
3.1.3. сдать результат услуг Заказчику по Акту в сроки, указанные в договоре. 
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3.2. Заказчик обязуется:
3.2.1.	Производить оплату услуг Исполнителя в соответствии с условиями настоящего Договора.
3.2.2. Обеспечить сохранность оборудования Исполнителя и нести риск случайной гибели или случайного повреждения оборудования.
3.2.3 Обеспечить возврат Исполнителю оборудования по Акту возврата оборудования по форме Приложения № 3 к договору (далее – «Акт возврата»), в следующих случаях: 
· при прекращении действия договора в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты его окончания, за исключением случаев, когда Стороны пришли к соглашению о продлении данного договора или заключении договора на новый срок;
· при проведении профилактических или ремонтных работ, связанных с заменой или временным изъятием оборудования, в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения уведомления Исполнителя о необходимости проведения таких работ;
· при одностороннем расторжении договора Заказчиком не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты расторжения договора;
· при отказе в оказании услуг или приостановлении оказания услуг в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения письменного уведомления Исполнителя;
3.2.4 При отказе Заказчика от исполнения обязательств, предусмотренных п. 3.2.9 договора, и/или утрате оборудования, обязан возместить Исполнителю остаточную стоимость оборудования или, по согласованию с Исполнителем, предоставить аналогичное оборудование в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты получения соответствующего требования от Исполнителя.
3.2.5 Если при возврате оборудования обнаружатся повреждения оборудования, то упомянутые повреждения фиксируются в Акте возврата, и Заказчик обязуется возместить Исполнителю стоимость ремонта оборудования в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта возврата.

3.3. Права Сторон:
3.3.1. Исполнитель вправе требовать от Заказчика оплаты Вознаграждения на условиях Договора, при условии исполнения Исполнителем в полном объеме всех обязательств по настоящему Договору.
3.3.2. Стороны вправе получать друг у друга информацию и документы, необходимые для выполнения принятых на себя обязательств по Договору, а также требовать от другой Стороны выполнения обязательств по Договору. 
3.3.3. Заказчик вправе требовать своевременного и полного исполнения обязательств по договору;    
3.3.4. Заказчик вправе осуществлять контроль за ходом оказания услуг;


4. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ.

4.1. Исполнитель представляет Заказчику на подписание Акт сдачи-приемки услуг в течение __________ рабочих дней с даты окончания календарного месяца. Акт сдачи-приемки услуг подлежит представлению Исполнителем в 2 (двух) экземплярах, подписанных со стороны Исполнителя полномочным лицом.
Заказчик в течение _________рабочих дней с даты получения от Исполнителя акта сдачи-приемки услуг обязан рассмотреть представленный Исполнителем акт и, при отсутствии каких-либо замечаний/возражений к его содержанию и/или качеству/объему услуг, оказанных Исполнителем, подписать акт, с направлением в адрес Исполнителя 1 (одного) экземпляра акта, подписанного, со своей стороны.
При наличии со стороны Заказчика каких-либо замечаний/возражений к содержанию представленного Исполнителем акта сдачи-приемки услуг, а равно к качеству/объему услуг, оказанных Исполнителем по настоящему Договору, Заказчик, в указанный выше срок, обязан уведомить об этом Исполнителя, посредством направления в адрес последнего соответствующих письменных замечаний/возражений. При наличии у Заказчика указанных замечаний/возражений представленный Исполнителем акт сдачи-приемки услуг подлежит подписанию Заказчиком после устранения Исполнителем замечаний/возражений, предъявленных Заказчиком к содержанию акта сдачи-приемки услуг и/или к качеству/объему услуг, оказанных Исполнителем по настоящему Договору. 
В случае необоснованного (без направления исполнителю замечаний/возражений в порядке и сроки, установленные настоящим договором) уклонения от подписания акта сдачи-приемки услуг Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней, Стороны подтверждают, что услуги считаются оказанными в полном объеме без замечаний/возражений и подлежат оплате в объеме и сроки, предусмотренные настоящим Договором.


5. РАЗМЕР ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ


5.1. Стороны пришли к соглашению о том, что размер вознаграждения (далее – «Вознаграждение»), причитающегося Исполнителю за оказание Заказчику услуг по настоящему Договору определен в адресном перечне (Приложение №1) к настоящему Договору.
5.2. Оплата Вознаграждения за услуги Исполнителя по настоящему Договору производится Заказчиком на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем Договоре, в сумме, определенной в подписанном Сторонами акте сдачи-приемки услуг по настоящему Договору, в течение 7 (семи) календарных дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки услуг.
5.3. Все расходы и издержки по переводу денежных средств с расчетного счета Заказчика на расчетный счет Исполнителя (включая, но не ограничиваясь, применимыми комиссиями банка Исполнителя), относятся на Исполнителя, за исключением расходов и комиссий банка, в котором открыт расчетный счет Заказчика. Днем оплаты и, соответственно, исполнения Заказчиком своих обязательств по оплате в соответствии с настоящим Договором считается день списания денежных средств с корреспондентского счета банка, в котором открыт расчетный счет Заказчика. 
5.4. Стороны определили, что к отношениям по настоящему Договору не применяются положения статей 317.1 и 823 ГК РФ. Условие настоящего Договора о сроке оплаты Заказчиком выполненных работ/оказанных услуг не рассматривается Сторонами как условие о коммерческом кредите.
5.5. Стороны определили, что все цены в настоящем Договоре и любых приложениях/дополнительных соглашениях и прочих изменяющих и/или дополняющих документах, являющихся неотъемлемыми частями настоящего Договора, если в соответствующих пунктах данных документов прямо не отражено иное, указаны без учета НДС, и облагаются НДС сверх цены по ставке, установленной законодательством Российской Федерации на момент оказания услуг/проведения работ


6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

6.1. 
6.1. В случае просрочки платежа Заказчиком, Исполнитель имеет право требовать от Заказчика уплаты неустойки в размере 0,1% (ноль целых одна десятая процента) от суммы платежа, но не более чем 10% (десять процентов) от суммы платежа. 
6.2. Любые штрафные санкции за нарушение обязательств по настоящему Договору выплачиваются нарушившей обязательство Стороной только при условии получения соответствующего письменного требования от другой Стороны. Применение каких-либо штрафных санкций в отношении Стороны, нарушившей обязательство, является правом, но не обязанностью Стороны, чьи права нарушены; никакие штрафные санкции не будут применяться автоматически, при этом, в случае направления Стороной, чьи права нарушены, соответствующего письменного требования об уплате (компенсации, возмещении или т.п.) штрафных санкций, Сторона, нарушившая обязательство, будет обязана уплатить такие штрафные санкции за период с момента, когда обязательство должно было быть исполнено согласно условиям настоящего Договора и до момента фактического исполнения такого обязательства.
Уплата штрафных санкций за нарушение обязательств по настоящему Договору не освобождает Сторону, допустившую нарушение, от необходимости надлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору, устранения последствий допущенного нарушения, а также от возмещения ущерба, причиненного вследствие допущенного нарушения.
            6.3. Штрафы начисляются за ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных договором. 
            6.4. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных договором, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных договором, Исполнитель оплачивает штраф в размере 10 % (десять процентов) от суммы вознаграждения за оказание услуг в месяце, в котором зафиксирован факт неисполнения или ненадлежащего исполнения
            6.5. Окончание срока действия договора не освобождает Стороны от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение ранее принятых на себя обязательств по договору.
            6.6. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
            6.7. Оплата штрафов, пени и неустоек, а также возмещение убытков, не освобождает Стороны от выполнения обязательств по договору.
            6.8. Заказчик имеет право удержать сумму штрафов, пеней, неустоек из суммы, причитающейся Исполнителю за оказанные услуги
6.9. Заказчик ни при каких обстоятельствах не несет ответственности перед Исполнителем за остановку производства, упущенную выгоду, другие косвенные потери или их последствия, вне зависимости от того, мог ли Исполнитель предвидеть возможность таких потерь в конкретной ситуации.
6.10. В случае несвоевременной оплаты услуг Исполнителя по настоящему Договору, включая любые Дополнительные соглашения, Приложения и прочие неотъемлемые части настоящего Договора, Исполнитель оставляет за собой право приостановить оказание услуг до полного погашения образовавшейся задолженности.


7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР).

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших   после   заключения   Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются: наводнение, пожар, землетрясение, эпидемия и другие явления природы, война или военные действия и т.п.
7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п.7.1. Договора, каждая из Сторон должна в течение 5 (пяти) календарных дней известить о них в письменном виде другую Сторону. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, должна незамедлительно предоставить другой Стороне официальные документы, удостоверяющие наличие этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по Договору.
7.3. Если Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств непреодолимой силы, не направит в течение 5 (пяти) календарных дней извещение, предусмотренное в п.7.2. Договора, то такая Сторона лишается права ссылаться на такие обстоятельства как на основание освобождения ее от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору.
7.4. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п.7.1. Договора, и их последствия продолжают действовать более 2 (двух) месяцев, Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения Договора.
7.5. В случае если исполнение настоящего Договора существенно приостанавливается в результате обстоятельств непреодолимой силы, срок действия которых превышает 3 (три) месяцев, каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий без требования возмещения убытков, понесенных в связи с наступлением таких обстоятельств, письменно известив об этом другую Сторону не менее чем за 10 (десять) дней до даты расторжения, при этом фактически оказанные Исполнителем услуги подлежат оплате в соответствии с условиями договора

8. ПОРЯДОК ДОСРОЧНОГО РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА.

8.1. Стороны установили, что досрочное расторжение настоящего Договора возможно по соглашению Сторон или по инициативе любой из Сторон (односторонний внесудебный отказ от Договора на основании ст. 782 ГК РФ), посредством направления другой Стороне соответствующего письменного уведомления не менее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. В указанном случае Договор прекращает свое действие и считается расторгнутым по истечении 30 (тридцати) календарных дней с даты получения Стороной соответствующего уведомления от другой Стороны.
8.2. В случае прекращения настоящего Договора по любому из оснований, Стороны обязаны произвести взаимные расчеты по настоящему Договору в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты прекращения его действия. Не позднее указанного срока Исполнитель обязан передать Заказчику всю имеющуюся у Исполнителя документацию, касающуюся исполнения настоящего Договора.
8.3. Расторжение договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа от исполнения договора в соответствии с Гражданским кодексом РФ и условиями договора.
8.4. Заказчик имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке, путем письменного уведомления Исполнителя в порядке, указанном в п. 8.6 договора. 
8.4. В случае нарушения Исполнителем условий договора Заказчик имеет право отказаться от исполнения договора, без возмещения Исполнителю убытков, причиненных прекращением договора. 
8.5. Заказчик вправе провести экспертизу оказанной услуги с привлечением экспертов, экспертных организаций до принятия решения об одностороннем отказе от исполнения договора в соответствии с п. 8.3 настоящего договора.
8.6. Уведомление Заказчика об одностороннем отказе от исполнения договора в течение 3 (трех) рабочих дней с даты принятия такого решения направляется Исполнителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Исполнителя, указанному в договоре, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Исполнителю. Выполнение Заказчиком требований настоящего пункта считается надлежащим уведомлением исполнителя об одностороннем отказе от исполнения договора. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Заказчиком подтверждения о вручении Заказчику указанного уведомления либо дата получения Заказчиком информации об отсутствии Исполнителя по его адресу, указанному в договоре. При невозможности получения подтверждения или информации, датой надлежащего уведомления признается дата возвращения корреспонденции из отделения связи в связи с истечением срока хранения.  Договор считается расторгнутым по истечении 10 (десяти) дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения договора.
8.7. Исполнитель вправе расторгнуть договор в порядке одностороннего отказа в случае, если Заказчик неоднократно нарушил обязательства по оплате вознаграждения.
8.8. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения договора не позднее чем в течение 3 (трех) рабочих дней с даты принятия такого решения направляется Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Заказчика, указанному в договоре, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Исполнителем подтверждения о его вручении Заказчику. Выполнение Исполнителем требований настоящей части считается надлежащим уведомлением Заказчика об одностороннем отказе от исполнения договора. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Исполнителем подтверждения о вручении Заказчику указанного уведомления.
8.9. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения договора вступает в силу, и договор считается расторгнутым через 10 (десять) дней с даты надлежащего уведомления Исполнителем Заказчика об одностороннем отказе от исполнения договора.
8.10. Исполнитель обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения договора, если в течение десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Заказчика о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения договора устранены нарушения условий договора, послужившие основанием для принятия указанного решения.
8.11. При расторжении договора в связи с односторонним отказом Стороны договора от исполнения договора, другая сторона договора вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения договора.
8.12. По соглашению Сторон расторжение договора производится Сторонами путём подписания соответствующего соглашения о расторжении, при этом Сторона, которой направлено предложение о расторжении договора, должна дать письменный ответ по существу в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты его получения. При этом Стороны производят сверку расчётов, которой подтверждается объем надлежаще выполненных Исполнителем обязательств и наличие/отсутствие претензий со стороны Заказчика.
8.13. Расторжение договора влечёт за собой прекращение обязательств Сторон по нему, но не освобождает от ответственности за неисполнение договорных обязательств, которые имели место до расторжения договора.
8.14. Любые изменения и дополнения к договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме, подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями Сторон, и становятся неотъемлемой частью договора.
8.15.	При исполнении договора изменение его существенных условий не допускается, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ.

9. ЗАВЕРЕНИЯ О ДОБРОСОВЕСТНОСТИ
             9.1. Настоящим Исполнитель в порядке статьи 431.2 ГК РФ заверяет Заказчика  в том, что он является добросовестным налогоплательщиком, своевременно и в полном объеме исполняет все установленные действующим налоговым законодательством обязанности налогоплательщика, а также не является должником по платежам, подлежащим уплате в бюджет РФ при этом не использует никаких схем для уклонения от уплаты налогов, не является фирмой-однодневкой, не вступает в хозяйственно-договорные отношения с фирмами-однодневками. Кроме того, Исполнитель подтверждает, что в отношении него не инициирована процедура банкротства, а также то, что он не находится в стадии ликвидации или реорганизации в любой из форм, предусмотренных законодательством РФ.
           9.2.	Исполнитель заверяет Заказчика в том, что при заключении настоящего Договора им предоставлена Заказчику полная и достоверная организационная информация о себе и полномочиях лица, подписавшего Договор.
           9.3.	Исполнитель располагает полномочиями, денежными, материальными, трудовыми ресурсами, а также прочими условиями, необходимыми для заключения Договора и исполнения всех обязательств по Договору. Исполнение Договора не влечет за собой нарушение или неисполнение положений каких-либо иных договоров, соглашений, судебных запретов или постановлений, обязательных для Заказчика.
           9.4.	Исполнитель согласен с тем, что если при заключении Договора либо до или после его заключения он предоставил Заказчику недостоверные заверения об обстоятельствах, имеющих значение для заключения договора, его исполнения или прекращения (в том числе относящихся к предмету договора, полномочиям на его заключение, соответствию договора применимому к нему праву, наличию необходимых лицензий и разрешений, своему финансовому состоянию либо относящихся к третьему лицу) он обязан возместить Заказчику по его требованию убытки, причиненные недостоверностью таких заверений (в том числе, если по результатам налоговой проверки Заказчику по эпизодам взаимоотношений с Исполнителем будет начислена недоимка по налогам, пеня и штрафные санкции, предусмотренные налоговым законодательством, Исполнитель обязан возместить Заказчику убытки, связанные с уплатой или необходимостью уплаты данных сумм в бюджет. Также в случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Исполнителем настоящих условий и требований, Заказчик вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке. При этом Исполнителю не возмещаются понесенные им расходы.
          9.5.	Исполнитель обязуется активно взаимодействовать с представителями Заказчика и контролирующих органов по всем вопросам, связанным с фактом и правомерностью уплаты НДС и налога на прибыль в бюджет.
          9.6.	Последствия, предусмотренные п.9.4 настоящего раздела, применяются независимо от того, было ли Исполнителю известно о недостоверности таких заверений.

10.	АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

10.1.	При исполнении своих обязательств по договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели. При исполнении своих обязательств по договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей договора законодательством, как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства, законодательства РФ и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.
10.2.	В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, выражающееся в действиях, квалифицируемых действующим законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования действующего законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты получения письменного уведомления. Каналы связи: Исполнитель: info@rsvo.ru, Заказчик: __________. 
10.3.	В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в данном разделе действий и/или неполучения другой Стороной в установленный договором срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был расторгнут договор в соответствии с положениями настоящего раздела, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения в судебном порядке.

11. РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

	11.1. В случае возникновения споров по вопросам, являющимся предметом настоящего договора или в связи с ним, Стороны примут все меры к их решению путем переговоров, путем направления претензии.
	11.2. Претензия предъявляется в письменной форме и подписывается уполномоченным представителем. В претензии указываются требования; сумма претензии и обоснованный ее расчет, если претензия подлежит денежной оценке; обстоятельства, на которых основываются требования и доказательства, подтверждающие их со ссылкой на соответствующее законодательство; перечень прилагаемых к претензии документов и других доказательств; иные сведения, необходимые для урегулирования спора.
	11.3. Претензия направляется отправлением с использованием курьерской службы, почтовым отправлением, либо вручается адресату под расписку или иным способом, подтверждающий факт получения такого письма.
	11.4. К претензии прилагаются заверенные копии документов, подтверждающие предъявленные требования, если эти документы отсутствуют у другой Стороны.
	11.5. Претензия рассматривается в течение 10 (десяти) дней со дня получения. 
	11.6. Если к претензии не приложены документы, необходимые для ее рассмотрения, они запрашиваются у заявителя претензии с указанием срока представления. При неполучении затребованных документов к указанному сроку претензия рассмотрению не подлежит.
	11.7. Сторона, получившая претензию, обязана сообщить заявителю о результатах рассмотрения претензии в течение 10 (десяти) дней со дня получения.
	11.8. Ответ на претензию дается в письменной форме и подписывается уполномоченным представителем. В ответе на претензию указываются при полном или частичном удовлетворении претензии - признанная сумма, номер и дата платежного поручения на перечисление этой суммы или срок и способ удовлетворения претензии, если она не подлежит денежной оценке; при полном или частичном отказе в удовлетворении претензии - мотивы отказа со ссылкой на соответствующее законодательство и доказательства, обосновывающие отказ; перечень прилагаемых к ответу на претензию документов, других доказательств.
	11.9. При полном или частичном отказе в удовлетворении претензии заявителю должны быть возвращены подлинные документы, которые были приложены к претензии, также направлены документы, обосновывающие отказ, если их нет у заявителя претензии.
	11.10. Ответ на претензию направляется отправлением с использованием курьерской службы, почтовым отправлением, либо вручается адресату под расписку или иным способом, подтверждающим факт получения такого письма.
11.11. В случае полного или частичного отказа в удовлетворении претензии или неполучении в срок ответа на претензию заявитель вправе предъявить иск в Арбитражный суд города Москвы.

12. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

12.1. Условия настоящего Договора и дополнительных соглашений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению третьим лицам. Передача информации, содержащейся в настоящем Договоре, допускается только по согласованию Сторон и по основаниям, предусмотренным законодательством РФ.
12.2. Стороны обязуются принимать все необходимые меры для того, чтобы их работники, агенты, правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не информировали третьих лиц о деталях настоящего Соглашения и приложений к нему.
 

13. ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

13.1. Стороны устанавливают запрет на совершение любой из Сторон передачи (уступки) прав (требований) и обязательств по настоящему Договору (в том числе передачу договора), без письменного на то согласия другой Стороны.
13.2. Настоящий Договор составляет полный текст соглашения между Сторонами, предыдущая переписка между Сторонами теряет силу с даты подписания настоящего Договора. Любые изменения или дополнения настоящего Договора должны быть совершены путем составления дополнительного письменного соглашения, подписываемого уполномоченными представителями обеих Сторон, если условиями настоящего Договора прямо не оговорено иное.
Стороны признают и подтверждают, что Стороны считают настоящий Договор законным и действующим. В случае, если одно из положений настоящего Договора является недействительным (ничтожным) или окажется таковым, данное обстоятельство не влияет на действительность остальных положений настоящего Договора и всего настоящего Договора в целом, в связи с чем Стороны настоящим соглашаются предпринять необходимые действия по замене недействительного (ничтожного) положения действительным близким по смыслу и целям к ранее существовавшему недействительному (ничтожному) положению
13.3. Стороны могут осуществлять обмен электронными документами/пакетами электронных документов между собой по телекоммуникационным каналам связи с применением электронной подписи (ЭП), предварительно проведя необходимые технические мероприятия для дальнейшего перехода на юридически значимый электронный документооборот (ЭДО) в соответствии с законодательством Российской Федерации.
13.4. Юридически значимые сообщения по Договору влекут гражданско-правовые последствия для Стороны, которой они направлены, с момента доставки данных сообщений ей или ее представителю. Такие последствия возникают и в том случае, когда сообщение не было вручено адресату по зависящим от него обстоятельствам (п. 1 ст. 165.1 ГК РФ).
13.5. Все акты, извещения, заявления, уведомления, иные юридически значимые сообщения и иная переписка Сторон по Договору должна осуществляться на указанные в нем адреса и считается полученной:
а) при направлении курьером – от даты, указанной в курьерском уведомлении о доставке;
b) при направлении заказным письмом – от даты, указанной на уведомлении о вручении;
с) при отправке по e-mail – от даты отправления, зафиксированной почтовым сервером Стороны-отправителя.
13.6.1. Сообщения также будут считаться доставленными, если они:
- поступили адресату, но по обстоятельствам, зависящим от него, не были вручены или адресат не ознакомился с ними;
- доставлены по адресу, указанному в ЕГРЮЛ или в главе 15 Договора, или по иному адресу, названному самим адресатом, даже если он не находится по такому адресу.
13.6.2. Стороны признают для целей настоящего Договора юридическую силу электронных сообщений, направленных с использованием реквизитов, указанных ниже.
Для целей настоящего Договора Стороны определили следующих контактных лиц: 

	От Заказчика: _____________
e-mail: ___________________
телефон: _________________

	От Исполнителя: _____________
e-mail: ___________________
телефон: _________________




13.7. При изменении реквизитов, адресов (а также уполномоченных лиц) для получения почтовой корреспонденции, Стороны обязаны уведомлять друг друга в письменном виде в течение 3 (трех) рабочих дней. В случае, если Сторона, чьи реквизиты или адрес (а также уполномоченное лицо) для получения почтовой корреспонденции изменились в течение срока действия настоящего Договора, своевременно и надлежащим образом не уведомила об этом другую Сторону, то ответственность по доказыванию факта уведомления и исполнения обязательств лежит на нарушившей настоящий пункт Стороне. Невиновная в этом случае Сторона вправе осуществлять все юридически значимые действия, в том числе исполнение финансовых и иных обязательств по указанным в настоящем Договоре реквизитам и адресам.
13.8. Настоящий Договор составлен и подписан Сторонами в двух идентичных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

14. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ
14.1. Приложение № 1 – Форма Адресного перечня.
14.2 Приложение № 2 – Форма Акта об использовании оборудования.
14.3 Приложение № 3 – Форма Акта возврата оборудования.
	Заказчик :


















_____________________/____________________/

	Исполнитель:


















_____________________/____________________/



15. РЕКВИЗИТЫ И АДРЕСА СТОРОН



Приложение №1
К Договору №_____ от __ ___ 202_г
ФОРМА


Адресный перечень:


г. Москва									«__» ___ 202_ г.



	П.П.
	Адрес
	Ставка, руб./мес. 
	Дата начала оказания услуг

	
	
	
	

	
	
	
	

	3
	
	
	

	
	Итого
	
	






	Агент:




______________________/____________________________/
М.П. подпись	Ф.И.О.
	Оператор:




_____________________/_____________________________/
М.П. подпись	Ф.И.О.







ФОРМА СОГЛАСОВАНА:
	Агент:




______________________/____________________________/
М.П. подпись	Ф.И.О.
	Оператор:




_____________________/_____________________________/
М.П. подпись	Ф.И.О.



	Исполнитель:



______________________/____________________________/
М.П. подпись	Ф.И.О.
	Заказчик:



_____________________/_____________________________/
М.П. подпись	Ф.И.О.





Приложение № 2
                                                                                                                    к Договору № ____________
от «_____» __________ 202__ г.
АКТ №__________
об использовании оборудования 
	г. Москва
	«___» ________________ 20__г.

	
	


________________ (Заказчик), в лице ___________________________, действующего на основании ______________, с одной Стороны, и ФГУП РСВО (Исполнитель), в лице _______________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны; далее по тексту совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», составили настоящий акт (далее – Акт) о нижеследующем:
1. Стороны подтверждают, что в помещении Заказчика, расположенном по адресу: ______________________________, размещено следующее оборудование Исполнителя (далее – «Оборудование»):

	№ п/п
	Наименование оборудования
	Серийный номер
	Год выпуска
	Количество (шт)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	Всего
	


2. Стороны пришли к соглашению, что оборудование полностью исправно, укомплектовано и должным образом сконфигурировано и будет использоваться в связи с оказанием Заказчику услуг в соответствии с условиями Договора на эксплуатационно-техническое обслуживание сети связи проводного радиовещания и оповещения (далее – Договор).
3. Заказчик гарантирует сохранность перечисленных выше материальных ценностей и обязуется вернуть их Исполнителю в соответствии с условиями Договора.

ПОДПИСИ СТОРОН

	От имени и по поручению
Заказчика:


____________________
 
	От имени и по поручению
Исполнителя:


____________________

	
	



ФОРМА АКТА СОГЛАСОВАНА

	От имени и по поручению
Заказчика:

____________________
 
	От имени и по поручению
Исполнителя:

____________________

	
	




Приложение № 3
                                                                                                                    к Договору № ___________
от «_____» __________ 202__ г.
ФОРМА
АКТ №____
возврата оборудования
	г. _________________
	«___»_____________ 20__г.


________________ (Заказчик), в лице ___________________________, действующего на основании ______________, с одной Стороны, и ФГУП РСВО (Исполнитель), в лице _______________________, действующего на основании ______________________, с другой стороны; далее по тексту совместно именуемые «Стороны», а по отдельности – «Сторона», составили настоящий акт (далее – Акт) о нижеследующем:
1. Заказчик осуществил Исполнителю в соответствии с условиями Договора на эксплуатационно-техническое обслуживание сети связи проводного радиовещания и оповещения (далее – Договор) возврат следующего оборудования в связи:         Подчеркнуть требуемое
с прекращением действия Договора, с заменой на аналогичное, с профилактическими работами, с приостановлением оказания услуг.

	№ п/п
	Наименование оборудования
	Серийный номер
	Год выпуска

	1
	
	
	

	Всего


2. Стороны согласились, что Оборудование, переданное по Акту: Подчеркнуть требуемое
полностью исправно и укомплектовано, имеет следующие дефекты и неполную комплектацию (при необходимости перечислить).
3. Стороны пришли к соглашению, что датой передачи Оборудования будет считаться «__» ___________________20__ года.
4. Настоящий акт составлен в 2(двух) экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.
5. 
ПОДПИСИ СТОРОН
	От имени и по поручению
Заказчика:
_____________/_________/
м.п.            
	От имени и по поручению
Исполнителя:
__________/ ____________/
м.п.         




ФОРМА АКТА СОГЛАСОВАНА

	От имени и по поручению
Заказчика:

____________________
 
	От имени и по поручению
Исполнителя:

____________________

	
	





